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Impulsion Travail outille une centaine de per-
sonnes par année dans leur recherche d'em-
ploi. Souvent, les participants ont vécu plu-
sieurs déceptions, mais Silvie Lafrenitre,
cofondatrice de 'organisme, croit qu'ils ne
deviajent pas désespérer

«Le marché du travail est diffcle. Clest
pourguoi il est intelligent d'aller chercher de
Taide », remarque Mme Lafrenitre.

ulsion Travail, le méme groupe se
suit et s'épaule pendant cing semaines. Tous
les membres se cherchent un travail. Emploi-
Québec les a référés a Forganisme de la rue
Amiens on deux conseilléres en emploi les
écoutent et modifient leur fagon de se présen-
ter. « Car parfos,ils ne font méme pas d'ombre
tellement ils pensent qu'ils ne valent rien »,
ditelle.

LA PREPARATION
Lorganisme & but non lucratif doit d'abord

travailler avec les participants afin de rebitir
leur estime de soi. La cofondatrice remarque
que ces personnes ontde la difficulte  réaliser
quils ont fait de bons coups. Les ateliers leur
apprennent alors 2 se metire en valeur. Une
foisleurs connaissances et habiletés ciblées, il
devient possible de les transférer dans un nou-
veau contexte de travail.

Les conseilleres en emploi travaillent _

ensuite Vaspect non verbal; cest--dire I'éner-
gie que les participants dégagent lorsqu'ils se
présentent 3 un employeur. « Beaucoup sy

prennent mal. s quétent pour un travail au *
liew d'offrir Jeurs services, confie Mme
Lafreniere. J'entends aussi les gens dire, "Je
peux faire Wimporte quois, mais nimporte
quoi ca 'exise pas! "
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Les cours sccompagnentles candidats dans
1a préparation de leurs dossiers. Leurs curricu-
Tum vitae, letres de présentation ct letres de
semerciement passent entre des mains
expertes.

Les conseillores leur indiquent aussi com-
ment se préparer pour une entrevue. Elles
soulignent surtout importance d'utiiser des
exemples coneretslorsqu' est question de par-
lor e ses qualités et de ses rélisations.

/APPRIVOISER L'INFORMATIQUE

Ilya également tout un volet d'apprentissage:
informatique, La recherche demploi estmain-
tenant trés accessible sur Internet, mais dans.
plusicurs cas, les participants w'ont pas appri-
voisé cet outil. « Ils arrivent ici et ils n'ont
jamais touché a une souris d ordinateur », dit
Mme Lafrenidre.

Impulsion Travail a donc aménagé un local
informatique pour familiariser les gens avee
ces nouveaus outils e recherche et les nciter
ales utiliser comme point de départ.

Le soumEw ou eRoure

Pendant cing semaines, les personnes du grot-
‘pe sont amenées 2 brser leur isolement. « Un
climat de confiance Sétablit rapidement »,
constate la conseillere. Ils apprennent 3 se
connaitre tres tot dans le processus ct e fait
quils soient tous en recherche d'emploi les
unit. Lorsqu'un d'entre eux décroche une
entrevue, par exemple, cest tout e groupe qui
pense cette personne . « Ca leur donne un
force incroyable », soutient Mme Lafrenitre.

Lesum

Le soutien continue une fois les cours termi-
nés. Officiellement, il étend sur une durée de
24 semaines, mais le téléphone de Mme
Lafeniére sonne longtemps aprés. « Mon
monde m'appelle fout le temps, ditelle. Ils

savent quils peuvent toujours compter sur
nous. » Diailleurs, la cofondatrice garde un
‘grand tableau avec les noms des participants
deTannée 2011 etleur tatut en formation, en
emploi, etc.) dans sa salle de cours

En 1984, Silvie Lafreniere a cofondé
Impulsion Travail, un service demployabilité.
Le programme était d'une durée de tros mois.
et Sadressait aux femmes chefs de fmille qui
désiraient retourner sur le marché du travail. I
Sadresse maintenant aux personmes de 30 ans
et plus et est dune durée de cing semaires.
'Diaprés Mme Lafrenire, 70 % des persones
qui ont suivi des ateliers @ Impulsion Travail
sont en mouvemenit,soit en formation ou au
travail

Silvie Lafreniire a cofondé Impulsion Travail
en 1984, (Poto: Pacophto)
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Trucs et astuces pour réussir sa recherche d emploi

Silvie Lafreniére, conseilere en cmploi 3
Tmpulsion Travai, partage quelques tres et
astices pour mieux se préparer 4 une entrevie
et insi laisser une impression favorable au
futur employeur.

OrPmiR ses sERvices

«Aulieu de demander 3 un employeursi un
poste est disponible, présentez-vous pou i
offic vosservices », suggdre la conseilere.

NE PAS AVOIR PEUR DE POSER UNE
CANDIDATURE SPONTAWEE
« Dans certains cas, un employeur a un poste:

& combler, mais il ne veut pas passer  travers
300 curiculumvitae »,ditlle. Une candida-
ure spontanée et aini comblerces besois.
Dans les cas ot ancun poste 'estlibre, Silvie
Lafrenidre estime que ce type de démarche ne.
‘peat pas nuie. Elle demeure un bon moyen
de signaler son intérét pour une entrepric.

'SE FIXER UN OBJECTIF DE TRAVAIL

Lobjectf de travail est une oceasion de faire
Te point et de se poser la question « Qu'estce
que je veux aise? ». Une fois établ, i impor-
tant que son curriculum vitae refléte cet
objectif. En mettant en valeur ses

compétences qui sont en lien avec lobjectif,
Vemployeur aura une meilleure idée du tra-
vail que cetie personne peut accomplir

LA LETTRE DE PRESENTATION PERSONNAUISEE
Silvie Lafienitre recommande daccompa-
gner son curriculum vitae d'une Jetire de pré-
sentation personnalisée. « Montrez 3 em-
ployeur que vousavez it de la echerche sur
Son entreprise », ditele. Le corps e la letre
peut étre le méme pour chague cmploi, mais
en insérant quelques phrases adaptées  cha-
cun, Ia lettre se démarquera de celles des
autres.

Sum
Le suivi permet de s'assurer que lentreprise 2
bien requ le curticulm vitae et 1a lettre de

présentation. « Appelez Iemployeur avee le
Sourire dans La voix »,conseilletelle.

LA LETTRE DE REMERCIEMENT

Une autre fagon de se démarquer est den-
voyer une lettre de remerciement 3 l'em-
‘ployeur a la suite de lentrevue.
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